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MOT DE LA MAIRESSE

Chaque année, il est important pour moi de prendre le
temps de remercier tout le personnel du Service de police
de Saguenay. Autant les policieres et policiers qui
patrouillent notre territoire que les employés civils du
service.

Nous vivons présentement un contexte de grands
changements, auquel le travail policier n’échappe pas. Jour
apreés jour, vous étes appelés a offrir de I'aide et du soutien
a nos concitoyennes et concitoyens qui en ont besoin
directement sur le terrain et en premiere ligne.

L'approche communautaire et de concertation est

désormais une partie prenante de votre travail et cela me remplit de fierté. Que ce soit aupres des personnes en
situations d’itinérance, en prévention auprés de nos jeunes dans nos écoles ou pour la sécurité de nos citoyennes
et citoyens, les membres du SPS jouent un role proactif pour tisser des liens avec la communauté et agir de fagon
positive, a des années-lumiere des clichés trop souvent véhiculés.

Je crois fermement que dans vos interventions quotidiennes, nous voyons le meilleur du SPS. C'est la preuve
tangible de I'importance de la police dans notre Ville pour le maintien de la paix sociale. Pour cela, vous méritez

tout notre respect.

Encore une fois, merci aux agents, aux officiers et au personnel civil du SPS. Je ne doute pas que tous ensembles,
nous pourrons batir I'avenir de notre Service de police.

Julie Dufour,
Mairesse de Saguenay
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MOT DU DIRECTEUR

L’année 2022 aura été une année de transition et de modernisation au
SPS et c’est avec beaucoup de fierté que je vous présente le bilan des
réalisations, des projets et des statistiques de la derniere année.

Les effets de l'isolement forcé en raison de la pandémie et la
détérioration du sentiment de sécurité en raison du contexte
économique et politique mondial ont laissé des marques aupres des

| citoyens. Devant |’évolution négative de la détresse en santé mentale
et 'augmentation du nombre de personnes en situation d’itinérance,
le SPS a augmenté sa présence auprés des personnes vulnérables et

' favorisé le travail de collaboration avec nos différents partenaires dans
la communauté.

Ainsi, pour améliorer la prise en charge des problémes communautaires auxquels sont confrontés les policiers de
premiere ligne, le SPS a procédé au démarrage de projets visant a améliorer les pratiques auprés des personnes
vulnérables. De plus, I'ajout de ressources dédiées uniquement aux problématiques de violence conjugale et de
violence sexuelle a permis d’améliorer la prévention ainsi que la prise en charge des victimes.

En analysant les actions posées, je confirme que I'équipe du SPS n’a jamais perdu de vue sa mission de contribuer
a réduire la criminalité et de favoriser un sentiment de sécurité pour les citoyennes et les citoyens de Saguenay.

Le virage amorcé de concertation et de partenariat jette les bases sur le travail a venir au cours des prochaines
années afin d’optimiser la prévention sociale pour réduire la pression sur les patrouilleurs.

A tout le personnel, je suis particuliérement fier et je tiens & vous remercier pour votre engagement et votre
bienveillance envers notre communauté. Le rayonnement de notre Service n’aurait jamais été possible sans votre
professionnalisme, votre acharnement et votre empathie. Enfin, je tiens a exprimer ma reconnaissance aux élus et
a la Direction générale pour leur support et leur confiance.

-

N
Saquenay
=t

Denis Boucher,
Directeur du Service de police de Saguenay
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PORTRAIT DU SPS

Afin de réaliser sa mission, le Service peut compter sur une équipe possédant une solide expertise composée de 242 policiers
et 126 employés civils pour un total de 368 personnes. L’organisation est tres fiere et reconnaissante du professionnalisme, de
la bienveillance et de I'empathie dont font preuve les employés du SPS dans la réalisation de leur travail malgré un
environnement complexe et comportant de nombreux défis. Grace a leur engagement et leur implication, les ressources du
SPS ont permis encore cette année un rayonnement favorable de notre Service.

La Direction a mis et continuera de mettre en priorité les enjeux de santé et de sécurité autant physique que mentale de notre
personnel. De plus, I'organisation demeurera attentive aux enjeux de recrutement, de rétention et de représentativité des

employés.

REPRESENTATIVITE DE L’EFFECTIF POLICIER SELON LE SEXE

Catégorie d’emploi

Cadres policiers 0
Policiers 62
Total 62

Féminin
0%
27%
26%

REPRESENTATIVITE DE L’EFFECTIF CIVIL SELON LE SEXE

Catégorie d’emploi

Cadres civils 2

Cols blancs 35
Brigadiers 60
Total 97

Féminin
67%
74%
79%
77%

Rapport d’activités 2022 | Service de police de Saguenay

Masculin
11 100%
169 73%
180 74%
Masculin
1 33%
12 26%
16 21%
29 23%

Total
11
231
242

Total

47
76
126
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REPARTITION DE L’EFFECTIF POLICIER SELON LE GRADE

Les policiers du SPS comptent parmi leurs rangs 11 cadres et 231 syndiqués, dont 178 permanents et 53 temporaires, pour une
force totale de 242 policiers. L’état-major est composé de 4 officiers soit le directeur et 3 inspecteurs.

Grade Nombre
Agent 180
Sergent 17
Sergent-détective 25
Lieutenant 4
Lieutenant-détective 5
Capitaine 7
Inspecteur 3
Directeur 1
Total 242

La distribution des effectifs policiers par groupe d’age est tres uniforme entre 25
et 54 ans, ce qui devrait faciliter la planification des embauches dans le temps en
contexte de pénurie de personnel. De plus, en collaboration avec le Service des
ressources humaines, un plan de gestion des talents a été mis en place afin
d’attirer, développer et conserver I'ensemble des talents qui sont nécessaires
afin de réussir a remplir la mission de l'organisation. Enfin, la Direction a
commencé un plan afin de permettre de conserver I'expertise et les
connaissances organisationnelles puisque plusieurs officiers occupant un poste
clé au sein de I'organisation quitteront d’ici les 3 prochaines années.

MOINS 25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60 ANS
DE 25 ANS ANS ANS ANS ANS ANS ANS  ET PLUS
ANS
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EVOLUTION DE L’EFFECTIF POLICIER EN 2022

Embauches 10
Retraites 7
Démission 1
Variation de I'effectif policier +2

PORTRAIT DES NOUVELLES RECRUES

En 2022, 10 nouveaux policiers se sont joints au Service de police de Saguenay, soit 3 femmes et 7 hommes. lls ont
officiellement été accueillis au sein du SPS devant leurs parents, amis et autres représentants lors d’une cérémonie
d’assermentation qui s’est tenue le 9 juin 2022. Cet événement permet aux policiers de réitérer leur serment d’allégeance et

confirmer leur sentiment d’appartenance au Service de police.

Afin de faciliter leur intégration, ils ont tous été en mesure de bénéficier d’un jumelage avec un policier expérimenté du SPS.
Toute I'équipe leur souhaite une carriere enrichissante et remplie de défis mobilisant dans leur réle de protection des citoyens

de notre Ville.

Crédit photo : Ville de Saguenay
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ENVIRONNEMENT DE LA VILLE DE SAGUENAY
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DEFIS SOCIAUX ET DETRESSE PSYCHOLOGIQUE

L’analyse des données au niveau de la détresse psychologique démontre une détérioration de la santé mentale des citoyens
de Saguenay. En effet, depuis 2020, le nombre d’interventions en lien avec la santé mentale n’a cessé d’augmenter pour
atteindre un sommet préoccupant avec une hausse de prés de 28 % en 2 ans. Ainsi, au cours de la derniére année, les policiers
ont consacré en moyenne 18 heures par jour a des appels en lien avec la santé mentale.

Interventions - Etat mental perturbé

2000
1500 L —_.__,
1000
500
2018 2019 2020 2021 2022
— 1153 1152 1177 1445 1506

Constatant cette réalité, le SPS a entamé une réflexion sur la gestion des appels en lien avec la santé mentale sur son territoire.
De ce fait, de maniére proactive, le SPS a mis en place un comité de travail avec son principal partenaire, le CIUSSS du Saguenay-
Lac-Saint-Jean, afin d’élaborer une stratégie d’intervention adaptée a la clientéle du territoire de Saguenay en favorisant une
meilleure prise en charge des problemes sociaux auxquels sont confrontés les policiers de premiere ligne.

Crédit photo : Maplo-photo
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A la suite de cette démarche, le SPS a obtenu une subvention annuelle de 350 000 $ du ministére de la Sécurité publique afin
de procéder au démarrage de deux projets novateurs en matiére policiere au cours de I'année 2023 et dont les ressources
travailleront en étroite collaboration, soit les projets GIPS et SAPORA

PROIJET GIPS (Groupe d’Interventions Psychosociales Saguenay)

Ce groupe, dont les opérations débuteront en 2023, vise a améliorer les pratiques auprés des personnes en crise ou perturbées
mentalement. |l vise a favoriser la complémentarité des interventions psychosociales et améliorer le continuum de services
offerts aux usagers du territoire. Le GIPS travaillera en duo composé d’un patrouilleur en uniforme et d’un intervenant du
réseau de la santé habile a intervenir auprés d’une personne en situation de vulnérabilité psychosociale et/ou dont I'état
mental est perturbé selon leur expertise respective. Dans le projet, il est prévu que les équipes créées couvriront les besoins
sur une plage horaire de jour et de soir, et cela 7 jours sur 7.

PROJET SAPORA (Situation Analysée en Partenariat et Orientée Ressource Adaptée)

Ce groupe, dont les opérations débuteront au cours de la prochaine année, poursuit I'objectif d’améliorer les pratiques aupres
des personnes en situation d’itinérance et de vulnérabilité. Les policiers qui seront affectés au projet SAPORA seront
entierement dégagés de la réponse aux appels d’urgence. lls iront a la rencontre des citoyens et des intervenants des
organismes communautaires en vue d’échanger et de trouver avec eux des solutions durables aux différents enjeux de sécurité
et de cohabitation sociale, actuels ou émergents. Au quotidien, ces policiers veilleront également a diriger et a accompagner
des personnes en situation d’itinérance et de vulnérabilité vers des services et ressources appropriés en fonction de leurs
besoins.

Crédit photo : Laurent Silvani
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L'ITINERANCE

Dresser un portrait de la situation des individus en situation d’itinérance sur le territoire de Saguenay est complexe notamment
puisqu’il s’agit de personnes mobiles. Cependant, selon un dénombrement effectué par le Service de travail de rue de
Chicoutimi a 'automne 2022, voici le portrait de I'itinérance sur le territoire de Saguenay :

» 147 personnes en situation d’itinérance répertoriées pendant I'année, dont 12 femmes;
22 personnes en situation critique de devenir itinérantes;

26 campements différents répertoriés;

aucun logement disponible malgré les subventions accessibles.

Y V V

Selon les données compilées par le SPS, depuis 2018, le nombre de cartes d’appel relatif aux individus en situation d’itinérance
a augmenté d’un peu plus de 400 % et de 327 % au niveau du nombre de dossiers.

Cartes d'appel et dossiers en lien avec I'itinérance a Saguenay

2000

1500

1000

500
2018 2019 2020 2021 2022
e Cartes d’appel 290 281 515 622 1455
e DOSSIETS 48 38 60 94 205

= Cartes d’appel Dossiers

La répartition des appels par arrondissement en 2022 met en évidence le fait que les défis liés aux problématiques en lien avec
les individus en situation d’itinérance sont fortement concentrés dans I'arrondissement de Chicoutimi avec 88 % des appels.

Répartition des cartes d'appel par arrondissement

2% 1%
l— = Chicoutimi
= Jonquiere
La Baie
88%
Autres

arrondissements
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Au niveau de I'évolution des cartes d’appel toujours en lien avec I'itinérance, il est possible de remarquer une pointe au mois
de septembre, cependant il s’agit d’une problématique présente pendant toute I'année telle que le démontre la répartition
mensuelle des cartes d’appel au cours de I'année 2022.

Répartition des cartes d'appel par mois en 2022
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Devant cette situation prioritaire, le Service de police a mis en place plusieurs actions afin d’assurer la sécurité de ce groupe
identifié comme particulierement vulnérable, de réduire le nombre d’infractions découlant de ce groupe d’individus et enfin
d’augmenter le sentiment de sécurité des citoyens de Saguenay et particulierement de ceux fréquentant le centre-ville de
Chicoutimi :

Création des projets SAPORA et GIPS;

augmentation de la surveillance par la patrouille a vélo ;

suivi plus rigoureux de I'équipe des policiers de la sécurité des milieux;

collaboration et communication avec les groupes partenaires impliqués dans cette problématique;
augmentation des vérifications par les patrouilles des endroits jugés problématiques;

formation de certains groupes d’employés municipaux;

VVVYVVYYY
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LA VIOLENCE CONJUGALE

Au début de I'année 2022, le SPS a annoncé avec beaucoup de fierté la nomination d’une intervenante spécialisée en violence
conjugale afin d’améliorer les interventions dans ce domaine. Le mandat qui lui a été confié consiste a travailler en prévention
aupres des femmes et des hommes violents envers leur partenaire, d’améliorer les suivis auprés des victimes et d’assurer la
communication avec les maisons d’hébergement et les ressources communautaires.

» En 2022, I'intervenante du SPS a effectué 93 rencontres avec des agresseurs, 182 avec des victimes et 102 avec des
partenaires du SPS.
» Sur le territoire du SPS en 2022, il y a eu 454 cartes d’appel au sujet de la violence conjugale et 78 bris de condition
pour ce type de violence.
LA VIOLENCE SEXUELLE

En 2022, 244 dossiers ont été traités au SPS concernant la violence sexuelle. Considérant les impacts majeurs chez les victimes,
la complexité des dossiers et I'étendue de ce fléau, le Service de police a mis sur pied un projet et obtenu une subvention de
la part du ministere de la Sécurité publique afin d’assigner a temps complet une policiere qui a le mandat suivant :

>

>

Stratégie d’intervention individualisée aupres des contrevenants par exemple, suivre les agresseurs sexuels, assurer
le respect de leurs conditions, effectuer des visites surprises...

Interventions préventives auprés des mineurs comme, rencontres préventives aupres des jeunes sur le consentement,
interventions aupres des jeunes a risque de prostitution, diffusion de formation reliée a I'exploitation sexuelle des
mineurs...

Interventions aupres des adultes en situation de vulnérabilité (travail du sexe) soit, vigie auprés des hotels,
augmentation de la dénonciation, collaboration avec les différents intervenants...

Interventions stratégiques auprées de la population en général par exemple, la confiance envers le systeme judiciaire
et le SPS, les risques au niveau des réseaux sociaux, I'augmentation du partage de renseignements...

Crédit photo : Ville de Saguenay
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FAITS SAILLANTS 2022

NOUVEAU SITE INTERNET POUR LE SPS - police.saguenay.ca
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A SURVEILLER

En mars 2022, la Ville de Saguenay a mis en place un tout nouveau site Web dédié au Service de police. Cet outil supplémentaire
permet de regrouper les services le plus efficacement possible, de faciliter I'accés aux informations pour les citoyens et de
répondre plus rapidement aux besoins et problématiques en constante évolution sur le territoire.

Les citoyens peuvent maintenant remplir un rapport de police sans avoir a se déplacer. En effet, le formulaire de signalement
en ligne permet de signaler certains types de crimes, pour lesquels la présence d’un policier n’est plus requise. Ces signalements
permettent aux policiers de Saguenay d’avoir toutes les informations nécessaires pour identifier une problématique récurrente
dans un secteur donné ou méme pour résoudre certains incidents, tout en permettant aux agents d’assurer une surveillance
adéquate du territoire et d’étre disponibles pour les urgences.

RAPIDES ET DANGEREUX

Depuis 2020, une augmentation considérable d’infractions reliées aux véhicules modifiés et de comportements illégaux et
dangereux des conducteurs est constatée sur le territoire de la Ville de Saguenay. Paralléelement, une hausse importante du
nombre d’appels concernant les infractions et comportements imprudents y étant relié est rapportée.

Ainsi, depuis 2021, le projet Rapides et dangereux a été mis sur pied afin de réduire ces problématiques et améliorer le
sentiment de sécurité des résidents de Saguenay.

» 958 constats d’infraction ont été émis en 2022 dans le cadre de ce projet.

OPERATION DE SURVEILLANCE DES CHANTIERS ROUTIERS

Pendant les trois jours de cette opération qui s’est déroulée du 12 au 14 ao(t 2022, les policieres et policiers du SPS ont réalisé
12 opérations de surveillance spéciale aux abords de cinq différents chantiers routiers. Un total de 25 constats d’infraction a
été émis soit de 20 pour vitesse excessive, 1 pour non-respect de la signalisation effectuée par un signaleur routier et quatre
pour non-respect d’arrét obligatoire.

Rapport d’activités 2022 | Service de police de Saguenay
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EQUIPE VELO

L’équipe du projet vélo pour la période estivale 2022 :

» 6 policiers assignés a temps complet pendant
12 semaines.

> Plus de 3500 kilométres parcourus sur I'ensemble
du territoire.

» 1277 visites dans les parcs des différents
arrondissements.

Principaux mandats : assurer la sécurité lors des spectacles et autres
évenements festifs, proximité avec la communauté, interactions avec les
différents partenaires, assistance a la recherche en forét, intervention au
niveau des individus en situation d’itinérance et plus encore.

PECHE BLANCHE

En 2022, 2 policieres ont été assignées pendant 9 semaines a la surveillance des différents sites de péche blanche sur le
territoire de Saguenay. Le mandat de cette équipe consistait a faire respecter les différentes réglementations en vigueur sur
les sites de péche sur glace par une approche en stratégie proactive de résolution de problémes et de concertation avec le
milieu.

v' Autotal, 51 constats d’infraction ont été émis par le duo pendant la saison 2022.

Crédit photo : Laurent Silvani
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PERQUISITION SECTION ACCES CANNABIS

Le 23 ao(t 2022, la section Acces cannabis assistée de la Section des projets spéciaux et de I’'Unité de la surveillance du territoire
de notre Service, ont effectué une opération en lien avec la revente de stupéfiants. L’enquéte visait un groupe d’individus
suspectés de faire la revente de stupéfiants sur le territoire de Saguenay. L'information récoltée au cours de cette enquéte a
permis de mener des perquisitions dans une résidence, un véhicule ainsi que dans un entrepot situé sur la rue Brisay dans
I'arrondissement de Chicoutimi.

OPERATION NATIONALE CONCERTEE

Dans le cadre de I'opération nationale concertée (ONC)
visant I'alcool et la drogue au volant qui s’est déroulée
du 2 décembre 2022 au 2 janvier 2023, les
policiers de Saguenay ont réalisé 13 opérations

de controle routier a différents endroits
stratégiques sur le territoire. Ces opérations ont

permis de vérifier la capacité de conduire de

8547 automobilistes. De ce nombre,

6 infractions pour conduite avec les capacités
affaiblies par l'alcool et aucune infraction pour
conduite avec les capacités affaiblies par la drogue ont
été constatées.

OPERATION 2 cécontee 2022
NATIONALE au 2 janvier 2023
CONCERTEE &adas

PROJET SEXTO

Souhaitez-vous vraiment
envoyer cette photo ?

Une fois envoyée,
cette photo pourrait détruire votre avenir.
Le projet SEXTO est un partenariat entre les écoles, les services de police et le DPCP, visant a
prévenir et sensibiliser les éleves de niveau primaire et secondaire au phénomene grandissant
s chob ‘ du « sextage » chez les adolescents. Il offre également une méthode d’intervention novatrice

ponneimegace o afin de contrer rapidement et efficacement ce fléau en limitant les répercussions.

Envoyer Annuler
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VISITE DE LA VICE-PREMIERE MINISTRE GENEVIEVE GUILBAULT

Le 27 septembre, le SPS a recu la visite de la vice-premiere ministre ainsi que
de la mairesse de Saguenay, Julie Dufour et du député de Jonquiere, Yannick
Gagnon. lIs ont pris le temps de visiter les installations du Service et de discuter
avec plusieurs employés. Madame Guilbault a tenu a féliciter le SPS pour
I'achat du premier véhicule 100 % électrique pour les policiers de Saguenay.

OPERATION AVANT BALS 2022

La campagne consistait a sensibiliser les jeunes a la consommation d’alcool et de
drogues et la conduite d’un véhicule automobile, ainsi qu’a la réglementation qui
sera appliquée par nos policiers. De plus, la piece de théatre « Impact » fut
visionnée par les éléves lors de cette campagne de sensibilisation et de prévention
en compagnie des travailleurs de rue. Afin d’optimiser la réussite de cette
opération et augmenter la sécurité, 1250 jeunes de 5°secondaire ont été
rencontrés dans les écoles des différents arrondissements et 400 billets de Cool
Taxi ont été remis aux travailleurs de rue pour assurer un retour sécuritaire lors
de ces évenements.

OPERATION « SORTIES BATEAU 2022 »

Les policiers du SPS ont effectué, au total, 12 sorties en bateau sur le Lac-
Kénogami en 2022 pour un total de 265 heures de présence policiere. Lors
de cette opération, les policiers du SPS ont procédé a plusieurs vérifications
et des avertissements appelant a la prudence ont été signifiés.

Crédit photo : Laurent Silvani
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INFRACTIONS AU CODE CRIMINEL

» . .
*3 On remarque une hausse importante des crimes contre la personne (+14 % vs moyenne 5 ans) et des

sont

>
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crimes contre la propriété (+8 % vs moyenne 5 ans) mais une réduction des autres infractions au Code
criminel (-9 % vs moyenne 5 ans) et enfin une certaine stabilité au niveau des infractions criminelles
reliées a la circulation. Au total, le nombre d’infractions criminelles s’est établi a 5 029 en 2022, ce qui
représente une augmentation de 334 infractions en comparaison a la moyenne des 5 dernieres années
qui est a 4 695. Plus spécifiquement, les principales variations pour les infractions de nature criminelle

les suivantes :

Crimes contre la personne : voies de fait +23 %;

crimes contre la propriété : fraudes + 41 % et vols simples +12 %

autres infractions au Code criminel : infractions contre I'application de la loi et de la justice -14 %;
infractions criminelles reliées a la circulation : conduite avec facultés affaiblies -12 %.

] \
EVOLUTION DES CATEGORIES D’'INFRACTIONS CRIMINELLES

De | R e
Crimes contre la personne 1494 | 1710 | 1541 | 1765 1915 1685 t
Crimes contre la propriété 2199 | 2119 | 1993 | 2137 | 2335 2157 t
Autres infractions au Code criminel 894 984 776 831 779 853 l

CRIMES CONTRE LA PERSONNE

Moyenne Variation

2020 2021 5 ans 2022 vs moyenne

Homicides 1 1 1 1 0 1 l
Autres infractions entrainant la mort 0 0 1 3 0 1 ‘
Tentatives de meurtre 2 3 2 3 3 3 =
Voies de fait 743 748 686 812 977 793

Crimes sexuels

168 282 173 259 244 225

Vols qualifiés

Autres infractions contre la personne 542 624 637 642 659 621

Total

1
1
38 52 41 45 32 42 ‘
1
1

1494 | 1710 | 1541 | 1765 | 1915 1685

Crédit photo : Rocket Lavoie
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CRIMES CONTRE LA PROPRIETE

2018 2019 2022 5 ans 2022 vs moyenne

Moyenne Variation

Crimes d'incendie 35 34 29 33 34 33 t
Introductions par effraction 372 424 382 314 292 357 ‘
Vols de véhicules a moteur 149 157 137 99 129 134 'v
Vols simples 859 839 585 737 885 781 t
Possession de biens volés 19 29 14 25 34 24 t
Fraudes 322 232 494 555 627 446 t
Méfaits 443 404 352 374 334 381 'v

Total 2199 | 2119 | 1993 | 2137 | 2335 2157 '

AUTRES INFRACTIONS AU CODE CRIMINEL

Moyenne Variation

2018 | 2019 5 ans 2022 vs moyenne

Infractions relatives aux armes a feu 33 25 31 20 30 28 t

Infractlons'con.tre I'application de la 823 918 672 735 657 761 ‘

loi et de la justice

Autres infractions 38 41 73 76 92 64 ‘t
Total 894 984 776 831 779 853 ‘

INFRACTIONS CRIMINELLES RELIEES A LA CIRCULATION

2018 2019 2020 2022 | Movenne)  Variation
5 ans 2022 vs moyenne
Conduite avec facultés affaiblies 288 323 240 224 229 261 'v
Délits de fuite ! 665 58 32 44 24 40 ‘
Autres 57 23 47 23 71 44 t
Total 1010 404 319 291 324 345 ‘

1 En 2019, nous avons modifié nos pratiques concernant les délits de fuite afin de se conformer aux régles du Module d’information policiere (MIP).

Exceptionnellement pour cette donnée, la moyenne a été calculée sur 4 ans soit de 2019 a 2022.
| 19 li
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SECURITE ROUTIERE

Globalement, il y a une amélioration au niveau du bilan
routier puisque le nombre de collisions a diminué de 6 %. Il
faut également considérer que les statistiques pour les
années 2020 et 2021 ont été fortement influencées par la
réduction des déplacements en raison de la pandémie de
COVID-19. Malheureusement, le bilan au niveau des
collisions mortelles est en hausse avec 5 déces survenus sur
les routes de la Ville de Saguenay.

Au chapitre des constats d’infraction, I'année 2022 est
légerement au-dessus de la moyenne avec une
augmentation de 5 %, mais le niveau pré pandémique n’est
pas atteint alors qu’il s’établissait a un peu plus de 40 000
constats annuellement.

BILAN ROUTIER

2020

2021

2022

Moyenne
5 ans

Variation
2022 vs moyenne

Collisions mortelles 1 8 7 1 5 4 t
Collisions avec blessés 529 490 557 409 | 463 490 ‘
Collisions avec dommages matériels 2154 | 1410 | 679 | 771 | 1165 1236 lv

Total 2684 1908 | 1243 | 1181 | 1633 1730 ‘

CONSTATS D’INFRACTION

2018

2019

2020

2021

2022

Moyenne

5 ans

Variation

2022 vs moyenne

Vitesse 18110 | 19291 | 12557 | 12260 | 13727 | 15189 l,
Feux de circulation 2174 2241 960 797 2 853 1 805 t
Arréts obligatoires 1325 1335 657 459 1195 994 '
Stationnements 8866 | 9454 | 4463 | 2564 | 6437 | 6357 "‘
Reglements municipaux etautres | 1o | 15350 | 6822 | 8847 | 12009 | 10036 "‘
infractions

Total 40629 | 44671 | 25459 | 24927 | 36221 | 34381 "‘

Crédit photo : Maplo-photo
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STATISTIQUES DIVERSES

™ Au niveau du Centre d’appels 911, le nombre de
communications d’urgence a augmenté d’un peu plus de
7 % en comparaison avec la moyenne des 5 dernieres
années. Par contre, le nombre d’appels administratifs est en
baisse puisqu’il a été anormalement élevé au début de la
pandémie de Covid-19 en raison de dénonciations regues

des citoyens.

La formation a été plus élevée que les données
comparables des derniéres années en raison des éléments
suivants :

» Reprise du retard accumulé en 2020 en raison de la pandémie;
» augmentation de la formation obligatoire des policiers due aux nouveaux enjeux de sécurité publique.

Finalement, 23 transports pour dons d’organes ont été effectués et 28 policiers se sont portés bénévoles en 2022 pour cette
cause si importante pour notre personnel.

CENTRE D’URGENCE 911 — NOMBRE D’APPELS

Variation
2022 vs

Moyenne

2018 2019 2020 2021 2022
5 ans

moyenne
Appels 911 45 454 | 41 465 40330 | 44286 | 46880 43 683 t
Appels administratifs 81766 | 88952 | 98290 | 89588 | 83724 | 88464 l
Appels Ville 0 0 3317 5565 7 139 3204 t
Total 127 220 | 130417 | 141937 | 139439 | 137 743 | 135351 '

FORMATION DES POLICIERS (EN HEURES)

Movenne Variation
2018 2019 2021 2022 5yans 2022 vs
moyenne
Formation interne 8 538 6 900 2332 8471 6 207 6 490 l
Formation externe 2 337 2352 2332 2898 5141 3012 '
Total 10 875 9 252 4664 | 11369 11 348 9 502 t

POLICIERS BENEVOLES ET DONS D’ORGANES (ACDO)

Movenne Variation
2018 2019 2020 2021 2022 Syans 2022 vs
moyenne
Policiers bénévoles 23 23 23 26 28 25 t
Nombre de transports 72 47 35 51 23 46 'v
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NOTRE MISSION ET NOS VALEURS

Le personnel du Service de police de Saguenay s’engage a respecter sa mission en contribuant a
réduire la criminalité, en améliorant le bilan routier, en favorisant une augmentation du sentiment de
sécurité et en développant un milieu de vie paisible et siir partout sur son territoire.

RESPECT — LOYAUTE - INTEGRITE — PROFESSIONNALISME

Crédit photo : Laurent Silvani
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CONCLUSION ET VISION FUTURE

Au cours des dernieres années, le SPS a poursuivi ses efforts dans le but de favoriser les meilleures interventions au niveau des
défis sociaux et de la détresse psychologique. Afin de s’adapter aux nouvelles réalités de notre Ville, une réorganisation a été
entamée avec la création de nouvelles équipes et se poursuivra au cours des prochaines années. Le Service prévoit augmenter
sa collaboration avec les différents spécialistes et partenaires en lien avec ces enjeux. Le but est d’accompagner efficacement
les individus vivant des enjeux de santé mentale tout en assurant la sécurité des citoyens et en préservant I'environnement
serein caractéristique de notre Ville.

Les efforts au niveau des messages de sensibilisation, la prévention et les interventions auprées des victimes ont permis
d’améliorer la dénonciation notamment au niveau des voies de fait et des crimes sexuels, ce qui explique en partie les
augmentations des dossiers au cours des dernieres années. Dans le futur, ce travail se poursuivra afin d’accompagner les
victimes vers les ressources appropriées et ainsi, améliorer le sentiment de justice auprés de la population.

La surveillance au niveau du réseau routier sera maintenue de fagon a poursuivre I’objectif d’augmenter la sécurité des usagers
et réduire les infractions reliées aux véhicules modifiés et aux comportements illégaux et dangereux de certains conducteurs
sur nos routes.

Pour conclure, le SPS fera face a de nombreux défis dans le futur, mais la vision est de faire preuve d’adaptation aux besoins
de notre milieu, de demeurer engagé dans une voie de proximité avec les citoyens, d’optimiser les interventions en amont afin
de réduire les interventions d’urgence et enfin de favoriser des conditions de travail justes et favorables pour tous les employés
du SPS qui permettent d’assurer la mission de I'organisation aupres des citoyens de Saguenay.
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Service de police de Saguenay
418-699-6000
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